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Viviamo un momento storico che impone alle imprese una responsabilità sempre maggiore
verso la società, le persone, la sicurezza e l’ambiente.
In questo contesto, Galletti S.p.A. – con oltre 100 anni di storia, player di riferimento nel
settore HVAC, per la produzione e vendita di terminali idronici, chiller e pompe di calore –
intende rafforzare la propria strategia di sostenibilità, con l’obiettivo di affrontare con
consapevolezza le sfide globali e contribuire attivamente allo sviluppo di un’economia
resiliente, inclusiva e rispettosa delle generazioni future.

La nostra visione a breve, medio e lungo termine si fonda su un principio chiave: l’efficienza
non è più solo una leva competitiva, ma un dovere verso il sistema in cui operiamo.

La strategia aziendale si traduce in un costante impegno verso l’innovazione sostenibile, con il
miglioramento continuo dell’efficienza energetica dei prodotti, la riduzione dei consumi e delle
emissioni, l’adozione di refrigeranti a basso GWP e l’ampliamento dell’offerta di soluzioni
reversibili, integrate con sistemi intelligenti di regolazione e gestione remota. L’obiettivo di
lungo periodo è costruire un modello produttivo industriale pienamente rigenerativo, in grado di
ridurre drasticamente l’impatto climatico e di garantire il rispetto dei diritti umani lungo tutta la
catena del valore.

In questo percorso, l’approccio Advanced Design riveste un ruolo centrale, ponendosi
all’intersezione tra estetica, innovazione ed efficienza. L’utilizzo di materiali certificati,
l’ottimizzazione dei cicli di vita dei prodotti, la riduzione dei rifiuti di produzione e il controllo dei
consumi durante l’uso finale sono oggi parte integrante del nostro modello operativo. Si tratta
di un percorso verso lo sviluppo di soluzioni tecnologicamente avanzate, con alte
prestazioni ed elevata personalizzazione, orientate a ridurre l’impatto sull’ambiente.

Al tempo stesso, Galletti pone al centro un rapporto autentico con le persone, promuovendo
ambienti di lavoro sicuri, inclusivi e rispettosi della dignità di tutti i collaboratori e partner nel
rispetto della parità di genere.

Il contesto globale in cui operiamo è caratterizzato da forti pressioni trasformative e tendenze
macroeconomiche, sociali, normative e tecnologiche che influiscono profondamente sulla
nostra strategia. L’azienda ha scelto di affrontare queste transizioni come leve di innovazione,
anticipando le richieste del mercato e delle istituzioni, senza aspettare che diventino obblighi.

Abbiamo avviato un piano strutturato di misurazione delle emissioni per la realizzazione di un
inventario completo delle nostre emissioni climalteranti. Abbiamo implementato sistemi di
ricircolo e riutilizzo dell’acqua nei collaudi dei chiller, riducendo l’impatto idrico del processo
produttivo, e pubblicato le prime due Dichiarazioni Ambientali di Prodotto (EPD) secondo lo
standard ISO 14025, a conferma del nostro impegno per la trasparenza ambientale.

Sul fronte organizzativo, abbiamo rafforzato le politiche interne in materia di sicurezza sul
lavoro e benessere aziendale, formalizzato una Policy per la gestione della sicurezza dei dati, e
redatto un piano di disaster recovery per aumentare la resilienza operativa. Infine, è stato
completato e approvato il nostro Piano Strategico di Sostenibilità, che guiderà le azioni dei
prossimi anni in modo integrato e sistemico.

Per ottenere questo la Direzione Generale della Galletti S.p.A.
si impegna a:

 analizzare, tenere sotto controllo e migliorare il grado di soddisfazione della clientela

 migliorare la competitività dell’azienda stessa

 diventare l’azienda di riferimento nel settore HVAC grazie al nuovo approccio di Advanced Design
orientato al raggiungimento del massimo confort attraverso la completa interazione delle persone con gli
ambienti in cui vivono, ridefinendo gli standard del settore utilizzando strumenti di Open Innovation, e
quindi lavorando su nuovi materiali, forme, funzionalità per sviluppare prodotti e soluzioni sostenibili,
concepiti per anticipare gli scenari futuri per i settori residenziale e terziario.
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 completare la conversione delle linee produttive per l’utilizzo esclusivo di refrigeranti naturali;

 perseguire l’obiettivo di prevenzione dell’ambiente da inquinamenti derivanti dalla propria attività e
miglioramento continuo per diminuire costantemente l’impatto ambientale dei propri prodotti e accrescere le
prestazioni ambientali come da pubblicazione delle prime Dichiarazioni Ambientali di Prodotto (EPD)
secondo lo standard ISO 14025

 rispettare tutti gli obblighi di conformità: le normative vigenti applicabili, i requisiti specificati e intrinsechi
del cliente, gli accordi con gli stakeholder

 garantire che, nello svolgimento di tutte le attività eseguite da personale dipendente Galletti S.p.A., la
protezione dell’incolumità fisica dei lavoratori e di tutte le altre parti interessate avvenga nel rispetto delle
leggi vigenti applicabili e degli standard internazionali cui l’Azienda ha deciso di aderire

 sollecitare i responsabili di funzione della Galletti Spa ad una collaborazione attiva e propositiva per il
miglioramento continuo del sistema di gestione integrato

 assicurare che tutti i lavoratori siano adeguatamente informati e formati sui contenuti della presente
politica e su tutte le questioni di salute e sicurezza relative alle attività di Galletti S.p.A, sia all’atto
dell’assunzione sia durante tutto il periodo di permanenza in azienda, in modo che lo svolgimento delle
proprie mansioni sia eseguito nel rispetto delle procedure aziendali di tutela ambientale, salute e
sicurezza dei lavoratori e garanzia di qualità del prodotto\servizio offerto al cliente

 definire e mettere in atto metodologie per l’identificazione dei pericoli e la valutazione dei rischi per la
Salute e la Sicurezza, la progettazione di opportune misure di prevenzione, protezione tenendo nella
dovuta considerazione le variabili organizzative tecnologiche e sociali coinvolte

 individuare gli aspetti ambientali significativi e le azioni di mitigazione per ridurre i conseguenti impatti
ambientali negativi

 implementare ed efficientare gli impianti aziendali più energivori, in un’ottica di sostenibilità energetica e
decarbonizzazione degli edifici anche ampliando il parco fotovoltaico per coprire integralmente il
fabbisogno elettrico, verso la neutralità carbonica.

 monitorare i risultati di Carbon Footprint Aziendale per definire obiettivi mirati di miglioramento;

 definire emettere in atto metodologie per amplificare gli impatti ambientali positivi, utilizzando le risorse in
modo sostenibile al fine di mitigare gli impatti e il cambiamento climatico, la protezione della biodiversità
e degli ecosistemi

 aprire un dialogo collaborativo con i propri fornitori di servizi e materiali al fine di integrare positivamente il
loro contributo nel sistema di gestione integrato e di sostenibilità sociale

 Salvaguardare le risorse idriche superficiali e sotterranee, prevenendo sversamenti accidentali di
sostanze pericolose e sprechi di energia ed altre risorse

 riesaminare periodicamente la presente politica per garantirne la sua coerenza con l’organizzazione
aziendale e definire obiettivi e piani di miglioramento coerenti con le attività aziendali e con gli aspetti
identificati come più critici

A tale scopo la Galletti ha definito una serie di obiettivi monitorati attraverso indicatori di performance che
consentono il monitoraggio della situazione e forniscono i dati per gli spunti necessari al miglioramento
stesso.

Tali indicatori sono analizzati costantemente i risultati delle analisi sono nel documento di RIESAME,
documento periodico redatto dalla Direzione.

Compito dei Responsabili di funzione è rendere partecipe i propri collaboratori al raggiungimento di tali
obiettivi.

Pertanto, si ritiene che il coinvolgimento più ampio e frequente di TUTTI i dipendenti sia prerequisito
indispensabile per il miglioramento.

La Direzione si impegna a riservare e/o reperire le risorse necessarie al raggiungimento degli obiettivi
attribuiti alle singole funzioni di volta in volta evidenziati.

GALLETTI S.p.A.

La Direzione Generale


